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From Web 1.0 to Web 2.0

Visitors

Blog

Wiki

SS Feed

Maps
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Social Computing - Social Web —Web 2.0

inhabited environments
computer networks (Internet)

shared information populated knowledge

document links people links

personal computer social appliances

Social Web
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WEb 20 by example ... adopted from Tim O’Reilly

Web 1.0 Web 2.0
Platform Netscape, Explorer, .. Google services, AJAX, ...
Web pages Personal Websites Blogging
Portals Content Management Systems Wikis
Encyclopedia Britannica Online Wikipedia

Knowledge

Directory taxonomy

Tagging (folksonomy)

Referencing

Stickiness

Syndication, RSS

Lookup

domain name speculation

search engine optimization

Interoperability

HTML wrapping, APl programming

Drag and Drop

Bookmarks

Individual URL lists

Del.ico.us, LiveMarks,
Thingmarks™

Mediaprovision

Streamed Audio

PodCasting

based upon http://www.oreillynet.com/
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Social Software - Definitionen

"Social Software sind solche internetbasierten Anwendungen, die Informations-, ldentitats-
und Beziehungsmanagement in den (Teil-) Offentlichkeiten hypertextueller und sozialer
Netzwerke unterstitzen" (Schmidt 2006, S. 2).

<Anwendungssysteme, die auf Basis neuer Entwicklungen im Bereich der
Internettechnologien und unter Ausnutzung von Netzwerk- und Skaleneffekten, indirekte
und direkte zwischenmenschliche Interaktion (Koexistenz, Kommunikation, Koordination,
Kooperation) auf breiter Basis ermoglichen und die Beziehungen ihrer Nutzer im World

Wide Web abbilden und unterstitzen.” (Richter, Koch, 2007).
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Social Computing

" Social Computing” verfolgt das Ziel eine Interaktions- und

Kooperationsumgebung zu schaffen,
in der Benutzer und ihre Handlungen
zum Nutzen der Gemeinschaft

implizit und explizit erfahrbar werden.

Beispiele:

Community Systeme

Blogs

Wiki

Empfehlungs und Bewertungssysteme (Amazon, Pandora)
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Web 2.0 Anwendungen und Technologien

Technologies

Applications

HING

wikipedia Blogosphere

YouTube

Google
Services

delico.us

R3S

Aja

PodCats

Wik

Elog

Tagging

Recommendations

hiashing
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Fraunhofer-Gesellschaft

Die Fraunhofer-Gesellschaft zur Férderung der angewandten Forschung e. V. (FhG) ist die grélite Organisation fiir angewandte
W A Forschungs- und Entwicklungsdienstleistungen in Europa. Sie stellt einen wichtigen Teil der deutschen Forschungslandschatft dar, die u. a. aus
IKIPEDI Hochschulen, Max-Planck-Gesellschaft, Hermann von Helmholtz-Gemeinschaft, Wissenschaftsgemeinschaft Gottfried Wilhelm Leibniz und der

Diie freie Enzyklopadie . - S
Navigation Deutschen Forschungsgemeinschaft besteht. Der Sitz der Zentrale ist in Minchen.
= Hauptseite MNamensgeber fiir die Fraunhofer-Gesellschaft war Joseph von Fraunhofer (1787-1826). Dessen hervorragendste Leistung bestand in der
= Uber Wikipedia Werbindung von exakter wissenschaftlicher Arbeit und deren praktischer Anwendung fir neue innovative Produkte. Joseph von Fraunhofer war als
= Themenportale Forscher, Erfinder und Untermnehmer gleichermalen erfolgreich und wurde deshalb zum Worbild und Namenspatron der heutigen Fraunhofer-
= Von Abis Z Gesellschaft gewahlt.
= Zufalliger Artikel

Gegriindet im Jahr 1949, ist es das Ziel der Fraunhofer-Gesellschaft, anwendungsorientierte Forschung zum unmittelbaren Mutzen fiir

Mitmachen Unternehmen und zum Vorteil der Gesellschaft zu betreiben. Die Fraunhofer-Gesellschaft betreibt derzeit mehr als 80 Forschungseinrichtungen,
= Hilfe davon 56 Institute, an Standorten in ganz Deutschland. 12500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Gberwiegend mit natur- oder

= Autorenportal ingenieurwissenschatftlicher Aushildung, bearbeiten das jahrliche Forschungsvelumen von 1,2 Milliarden €. Davon fallen mehr als 1 Milliarde € auf
= Letzte Anderungen den Leistungshereich Verragsforschung. Rund zwei Dnittel dieses Leistungsbereichs enwirtschaftet die Fraunhofer-Gesellschaft mit Auftragen aus
= Spenden der Industrie und mit dffentlich finanzierten Farschungsprojekten. Ein Drittel wird von Bund und Landemn beigesteuert, auch um damit den

Suche Instituten die Maglichkeit zu geben, Problemldsungen vorzubereiten, die in finf oder zehn Jahren fir Wirtschaft und Gesellschaft aktuell werden

| | Worlaufforschung). Mitglieder der als gemeinnitzig anerkannten Fraunhofer-Gesellschaft sind namhafte Unternehmen und private Férderer.

[ Artikel ] [ Vaolltext ] Inhaltsverzeichnis [Verbergen]

-
1 Fraunhofer-Modell \ a
i
Werkzeuge 2 Geschichte \
® Links auf diese 3 Prasidenten t \
Seite 4 Institute \N \

Anderungen an 1 _
verlinkten Seiten 5 Weblinks

= Hochladen

= Spezialseiten Fraunhofer-Modell

= Druckversion [Bearbeiten]
= Permanentlink Rund 40% ihrer Aufwendungen erhalt die Fraunhofer-Gesellschaft von Bund und Landern als institutionelle Férderung, um

= Arikel zitieren Worlaufforschung zu betreiben_ Die Ubrigen etwa 60% missen durch eigene Ertrage gedeckt werden, wobei dies sowohl Auftrige aus der Industrie

Andere @nracrhen als auch &ffentlich finanzierte Forschungsprojekte einschlieltt. Dabei kommt das so genannte Fraunhafer-Maodell zu tragen: Seit 1973 bemisst w
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Wikipedia - Eigenschaften

Einfach editierbare Webseiten
Formatvorlagen

Proprietare
Formattierungssyntax

kein HTML
Externe/interne Verlinkung
Autoren

Anonym

Registrierte Benutzer
Versionen/Historie
Diskussionsforum
Suche

Beobachtung von Webseiten
(Awareness)

Reguliert Vandalismus
Passiv zu aktiv mit einem click!
Erzeugt Wikipedians

Jeder kann sein Wissen
beitragen
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Wiki based portals: Everybody can provide information

Content Management Systems:
- predefined roles and editors
- process oriented content mangement
- organisational policy based access control

Wikis / Wikipedia
- everybody becomes an editor
- interest and competence based content management
- social access/content control

Empower your users or customers to become content providers

Z> Lower the inhibition threshold

Implement social mechanisms for content control
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Meine Kontakte | Einladen | Einladungsstatus | Adressbuch-Abgleich

lhre Verbindung zu Britta Hofmann Zeige alternative Verbindungen: "Was wére, wenn diese Person kein direlter Kontakt ware”
Prof.Dr.Wolfgana Prinz ... r' Britta Hofmann
Fraunhofer FIT ﬂ Fraunhofer-Institut FIT
Britta Hofmann . Optionen . Persénliche Tags:
Dipl-Psych { & Machricht senden . Tags vergeben Y,
- Vorstellen :
&
Leiterin Usability-Kompetenzzentrum J

i = vCard herunterladen
Fraunhofer-Institut FIT A Kontakt léschen
53754 5t Augustin, Deutschland i

@ R Tff.ID:E.EDUS] Grund fir Kontaktaufna i
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¥ Businessdaten * Kontaktdaten Neb Iber mich » Gastebuch \Nustau!ﬂ;en von Britta Hofmann:

Status Angestellte kein Premium-Mitglied
ich suche Kontakte 62 Mitglied seit: 02/12005

Seitenaufrufe: 1.375
Ich biete Ideen

Direkte Kontakte: 62
Firma Fraunhofer-Institut FIT: Leiterin Us ability- E'WEB 4
Kompetenzentrum

!', Datenfreigabe bearbeiten:

Branche Informationstechnologie, Telekommunikation, Pharma, Chemie
o - [] Alle Kontaktdaten
ANLETTE TIE 1. IV Secure IT GmbH _ [] Geschaftliche Kontaktdaten
2. GMD Gesellsphaﬂ fiir Mathematik und [ Private Kontakidaten
Datenverarbeitung
[JInstant-Messaging-Daten
Hochschulen Universitat Bonn [] Geburtstag
i Organisationen DIM, DATech e V., Firderverein Usabiliti-Netrwerk Bonn/Rhein-Sieq e V. [ Geburtsjahr -
[ Telefon, maobil .
=l - Britta Hofmann darf Ihnen private Nachrichten Seite 13
Bestitigte Kontakte Erof Astrid Beck, Mancy Birkhoelzer, Andreas Diel, Dr. Roman Englert, Thomas Geis, Dr. senden
Ronald Hartwig, Ralph Hinderberger, Peter Hunkirchen, Michael Jacobsen-Rey, Thomas —_—
Konermann, Dr. Maria del Carmen Marinez, Georg Maubach, Tom Miller-Ackermann, M

Matthias Miller-Prove, Lagoro Odida, Ralf Ott, Prof. Dr. Volkmar Pipek, Peter Polster, Max
Scheudl, Ingo Seifert, Dr. Oliver Stiemerling, Michael Veith, Marcus Vilkel Dr. Markus
Won, Dr. Harry Zumague (mehr...}
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XING - Eigenschaften

Adressbuch - Verbindung zwischen Personen
Verschiedene Sichten - Eitelkeit / Attraktivitat

- Interessen
Suche - Menschen vernetzen Menschen
Biete

- Einladungsmechanismus

- Emall

- Gruppen

- Termine

Lassen Sie Ihre Benutzer mit Beziehungen und Netzwerken

Z> spielen.

Ratings erndhen die Attraktivitat
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Mannlich
24 Jahre alt
Thiringen
Deutschland
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[Alle Blog-Eintrdge anzeigen]
Letzte Anmeldung:
06.05.2007
Anschauen: Fotos | Jans Kurzinfo
Videos = .
Uber mich:
Kontaktaufnahme mit Jan Ich mach mir die Welt, wie sie mir gefallt.....
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[ Machricht senden \'?v%itFéﬁléEgn Osama bin Laden :-)
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your favorites | your network | subscriptions | links for you | post

All your items (9)

« earlier | later » showing all 9 items

ESoCE-NET Web Portal

AMI@Work on-line Communities - AMI@Work Communities Wiki

AMi-Communities homepage, create your own community here

ASCII -Tabelle - Wikipedia
Idea Group Publishing: Publication Details
BSCW Home Page

cwenews_ip-ecospace_org
Blog of the ECOSPACE project

wm.ip-ecaspace_org
Homepage of the ECOSPACE project

Fraunhofer FIT - Community Toolbar
similar to del.icio.us

n

Fraunhofer FIT - Willkkommen
Fraunhofer FIT

« earlier | later » showing all 9 items

.
earn more about our tagometer badge on our blog! hide this /5
popular | recent
logged in as prinz | settings | logout | help
| del.icio.us VH search |
tags cscw WE collaboration  bscw
ECOSPACE FIT groupware blog cooperation
—— research ascii, browsing COMVersion
) engineering HCI homepage living_lah
networking news publication social tagging
toolbar user_interface
03 tag options
» view as cloud | list
» sort by alpha | freq
» use minimum: 1, 2, &
- » show | hide bundles
o » bundle tags
» edit tags: rename | delete
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Del.ico.us

- Bookmarksammlung - Bookmarks verbinden
- Tagging Menschen

- Tags verbinden Menschen
- Tags verbinden Themen

Mehrdeutigkeiten und Uberraschungen

Z> fuhren zum Wissenaustausch

Aktive Tags sind viel cooler als Schllsselwdrter
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eProfessionals Collaboration Space
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Showlsilaric== Oracle Joins Linux Patent Commons

Tagcloud
) o Stewven 1. Vaughan-Nichols, Linux-Watch
ajax authenticaion DIOQ bscw Oracle and the Open Invention Netwark (OIN) announced that Oracle will become an
calendar Cfp e OIN licensee. By doing this, Oracle opens the doors to making some of its
paten ...more

caollabaration community

conference

CWE =scospace ecscw hemlipr
jax-rpc linux netweaver
newsletter office oin openid
patent partal pracesdings rss

ﬂ 0 comments

sid s0a soap ztandard Intellectual Property Rights and Standard Setting
usermanagement vre web
web2.0 ik rEdiEE Andrew Updegrove, Consortium Standards Bulletin

Intellectual property rights (IPR), and particularly patent claims, provide special
challenges to standards developers. Following adoption of standard, ...more =

ﬂ 0 comments

ws wsdl xml zaha

User

amart Budweg kjetikr

marcpallot
pri NZ tkallai vonrueden

Best Practices for Service Interface Design in SOA

Dates
2006-08 z00e-09 Mikhail Genkin, IBM developerWorks
This article Part 1: Exploring the Development, Interfaces, and Operation Semantics of
2006-10 2006-11 Services is the first in a series that focuses on best practices for service ...more

2006_12 ﬂﬂccmmsnts
2007-01 2007-02 2007-02
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£ Feed (RSS2.0) Publishing Writer Documents on the Web

Dmitri Popow, Linux.com

Although OpenOffice.org has an HTML/XHTML export feature, it is not up to the snuff
when it comes to turning Writer documents into clean HTML files. Instead, this feature
turn ...more

ﬂ 0 comments
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Blogs

Chronologisch geordnete - Einfache Nutzung, d.h. auch
Tagebucheintrage Laien konnen schnell
Informationen verbreiten

Spezielle Form eines

Diskussionsforums - Selbstdarstellung / Eitelkeit
- Verlinkung von Eintragen - Verlinkung

Permalinks - Zitierhaufigkeit
- Kommentare zu Eintragen - Jeder wird zum
- Anwendung Meinungsmacher

Reisetagebuch
Marketing
Selbstdarstellung
Erfahrung
Kommunikation

E9i Seite 19
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...und ...

- You Tube

- Flickr

- SecondLife [ 52 Sty 2 o e
- Pandora

|| HH Seite 20
|_HH
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Web 2.0 Technologien

Technologies

Applications

RING

Wikipedia Blogosphere YouTube

Soogle
Services

delico.us

R3S

Ajax

FodCats

Wik

Blog

Tagging

Recommendations

Mashing

FIT

Fraunhofer Institut

Angewandte
Informationstechnik
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RSS: “Pushing” news and information to the user/community

%]" B e e mk e S S Se— '.ﬂ F_-II “
et s | CER T I ey iy
o T TiER

usd pRr sam miche ARsanlets an (Thsmial | s A
Sy Sy i
4 L

| RirclioSamet sz COU-Paiteifieds

, Unglesene Nachrichten : 55 neue Meldungene

v Angst vor Seuchen nach dem Bebenin Indonesien E‘
Handke-Zwist entzweit CDL-Parteifreunde

Interview zur Fubbal-Doku ‘G mir die Kirsche™
Nahverkehy: Freie Fafrt i neue Probleme?
Vit 12 die erste Zigarette

Irihaaryvirar T Fuafliad-Dioky "0 e e Kirsete™

ot Pkt Gl e i weTd = e Tl ma b ey B e Eetiage kg e e B
maabr b s T ew e il da bt By sarre e P S |y s

Harremrhads Fram Faf s fem Protlesin?

SR rm S hmtee b e B P o) med iy P ]
L T L T

WAL 17 s rwin Dgarwiin

Tl e o e b B e Fets e b et e tagm s et e Dt el i b
gl Con e Fotmn Eabicn med i o wieple il b i g g sal—— e e gm—r—

et Sew P b tu e e e L Scmmr P e v drere e i et Letae e e
Farwine nfepn e, e ey B g Bl fan, o me v, e grn Vimgn d- Jed.

Z> Don’t wait until the customer comes back
Present information at the customers desktop
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RSS — Really Simple Syndication

- Einfaches XML Format zur Verbreitung von Nachrichten
- RSS-Feed ... Nachrichtensender
- RSS-Reader ... Nachrichtenleser

- PodCast ... Nachricht mit Audioanhang

- VideoCast ... Nachricht mit Videoanhang

= Description

= Cateqory
= PubDate

= Enclosure

lastBuildDate

list of

Beispiel: RSS Feed eines Blogs

{

| HH Seite 23
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Ajax

Klassisches Modell einer Web-Anwendung Ajax Modell einer Web-Anwendung

Webbrowser

Benutreroberfldche

HTTR-Antrage

HTTP(

S)-Varkehr

|

Datenspaicher,

Datenverarbeitung,
Legacy-Sysiem stc.

Angewanarte
Informationstechnik

Sarve

HTTP(S)-Verkehr

EML-Daten

v I

Webserver und sder
AML-Server

I

Datenspaicher,
Datenverarbeitung.

Legacy-System elc.

r<basiertes Systen

Seite 24
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Simple interactive services

Examples:
- Google Mail, Google Services
- Ajax
- Wikipedia Search

—~ > Attract users with simple interactive services

| HH Seite 25
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Drei Social Computing Anwendungen aus FIT

- FIT Community Toolbar

- Social Upload

- Social Mobile Computing

Bl Seite 28
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FIT Community Toolbar

J ﬂ]eeps - 2,1'1 - % v| ﬁHinzuFUgen - EBewerten - @.ﬁ.nnutieren v| ﬁ-v vl v -alle- j& @ %

- Selbstorganisierte Verwaltung von Web-Communities

- Kooperative Informationssuche, -sammlung, -verwaltung
- Kooperative Informationsbewertung und -kommentierung
- Spontane Kontaktaufnahme (ICQ, Skype, Emaill, ...)

- Benachrichtigung Uber laufende Aktivitaten

A Kulturstadt Kobn - Stadt K6in - Miorosoft Internet Explorer I.. U'k
e ——— r

T

T P T Suy (e
B g PIAR tegrs T nateny [y o, Rl

| HH Seite 29
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Framework

(s,

W

Team
Community

y A 4 A 4 A 4

Informations- Diskussion Prasenz
Bewertungen : A
sammliung Annotationen Aktivitaten
BRI Seite 30
Fraunhofer Institut
Angewandte
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Community-Toolbar im Internet-Explorer

X traunkeder 1T - Willkonwmen - Ficroanft Inkernet Beplores

._ m-_bg‘. .E_,.*e-bm:n arcddt  Eaeorben mres. T . -
idhegse [&] betps iracns i . ofsr, e x| @ wschsen

b2k -ome - gk 4] (R dcucten [ Fmscten clbedad | Bh- S B . =] D

aE-Coisborsion - EREL - S9L o+ bEneuss - FHeofigen - FEEsweren - @¥oonctzesn plebserstess - SSRRgheder -

B

B F iy =
Fmi Prodl

| alstngsagshma a4
Tur iz Wartschaft

e . Daktei  EBearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7
Projekbe

st " | | Adresse @ hktp: /v, Fit Fraunhofer . de

Weraresda Hinggen L
Jdnbis I FIT

o - » - @ ) 2| Quen (arevorton P

: _ speE-Collsboration - Bge1 - 31 - [ Neues ~r| ¢ Hinzufiic

Fraunhofer

Mo pher FIT Willkommen

Informationstechnik Wolfgang Prinz, Fraunhofer FIT



Community-Funktionen & Gruppenwahrnehmung

J sBeE-Collaboration - gez + 292 - LB Neues v| s¥Hinzufiigen = HHEBewerten - @3annotieren | sotwissensbasis -+ D@Mitglieder -

!

J speE-Collsboration - Eges ~ =92 - [fneues ~r|

Mew. ..
Léschen, .,

Offline

Gffene Commurnities

E-Callabaration OFfrien

Thomaskanmn P Info
Interesse
Chat
Mail

J s E-Collshoration - Eges + =92 - [Bineues -

pring 4 |

graether — »

kaolvenbach * ,
Mail

Chat

Ermittlung der relevanten Community aus dem aktuellen Handlungskontext
Darstellung der in der Community aktiven Teilnehmer.

Abbildung: Webseite -> Community, aktive Teilnehmer

| HH
[ _HHH

Institut

Fraunhofer
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Bewertung
Annotation

A Kulturstadt Kdln - Stadt Kdln - Microsoft Internet Explorer Q@@
- Datel Bearbeiten Ansicht Favoriten Exfras 2
Adresse [&] hittp: /fwww stadt-koeln.defkulburstadt,
- dStadtportale v &1 /1 v By v | @Hinzufigen ~ FBBewerten v @iAnnotieren v | @+ v B |

]
l;t

v | B Wechseln zu

sl k i
Kulturstadt Kdln

suchen... fast ()

Startseite |Stadtplan | Impressum | English

Unsere Themen

» Startseite » Kulturstadt

Kulturstadt Kéln

hiirger-service online

E o stadt Ksln “

Globale Suche | kee|n

Birger-Service

Der Oberbiirgermeister

Blrgermeister/-innen

Der Rat der Stadt

Die Stadthezirke

Europa + International

Feuerwehr + Rettung

Gesundheit

Hochwasserschutz

Kind + Jugend + Familie

KalnTourismus

Kulturstadt
Bihnen der Stadt Kaln
Giarzenich Orchester
Historisches Archiv
Kalner Philharmonie
Museen der Stadt Kaln
Museumnsdienst Kaln

ME-Dokumentations-
zentrum

2000 Jahre Kulturtradition - Welth

h

itk ta b = i

- Hachst lebendige Kunstszene - 1
Kunstmarkt - Designstandort - My

Kultur fur Studierende Kun
Museen "Klangvisionen" - Fest
Musik Der Deutsche Kamerap

SKolvenbach: Der Museumsdienst Kiln ist als
zentrales Institut mit der Bildungsarbeit flr die
acht stadtischen Museen und ihren
Sonderausstellungen befraut. Br ist tatig flr
Kinder, Jugendliche und Erwachsere, fUr Einzel-
und Grupperbesucher sowie fUr Schulen ? kurz flr
alle Interessierten und jere, die es werden
wallen,

_f”u " _
Al adlih :
Die Biihnen der Die stidtischen
Stadt Koln Museen

X Virtuelle
ﬂ Fototour
- Rund-urm-
, Fotos aus
Mllljseumsdlenst e ,.'_-‘f_\,--_l-_‘ der Kalnar
Koln - Innenstadt
Fiihrungen _ .
j KodlnBild- o

€

® Internet

Hinzuflgen von Informationen zu einer Community
Darstellung der Bewertung/Bedeutung einer Seite fur die Community
Maoglichkeit zur Community bzw. seitenbezogenen Kommunikation

Abbildung: Webseite -> Bewertung, Diskussionsforum

Fraunhofer

Institut
Angewandte
Informationstechnik
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Webseiten & Glossar
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Elektronische
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Die Schlusselworter einer Community
konnen in einer beliebigen Webseite
identifiziert und markiert werden.

Damit lassen sich schnell relevante

Demo2ie
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Integration mit einer Web-Suche

Suchergebnisse

Linksammlung

Annotation

... Doppelarbeit
vermeiden ...

A Google-Suche: kultur stadt kiln - Microsoft Internet Explorer

Deatel  Bearbeitern  Areicht Eavoriten Exfras 2 o
| Rt fweenar o o farch Tl schilg skouitur -+ Stadt +k B TMEESINE mita = =~ ) Wechsain 2u
Bhire « B3 e B+ DHrcufion - - | A~ f8- B | 0@
G l Web Bilder Groups Verzeichnis Hews -
D[jg E ludtur stadt kéin Sucha Elr:m[lllit,ui"w
Suche: = Das Web o Seiten auf Deutsch © Seiten aus Deutschland
Weab Ergebnizse 1 - 10 von ungefihr 598000 fir kultur stadt kéln. (0,16 Sekunden)
Stadtportale

Koln - Stadt im Netz

Die Stadt Koln bietet im Internet zahireiche Informationen: Termine, Veranstaltungen,
«. Ubemachtungen. Kultur und Behérden und viel Tourismus.

www hoeln def - 48k - &, Mérz 2005 - Im Cache - Ahnliche Seiten

Stadtportale

Kulturstadt Kéln - Stadt Kéln

Die Internetseiten der Stadt Kéln - Infos, Dienstleistungen und Services. ...
Dezernat filr Kunst und Kultur, Bultwramt der Stadt Kéln ...

wwew stadt-koeln. de/kulturstadt! - 43k - Im Cache = Ahnliche Seiten

Freizeit - Musik - Oper - Theater - Stadt Kaéln

Die Internetseiten der Stadt Koln - Infos, Dienstleistungen und Services, ..
Highlights + Termine, Kultur + Szene Kultur + Szene auf koeln.de ...

wwow, stadt-koeln. de/sportifreizeit/kultur! - 34k - Im Cache - Ahnliche Seiten
[ Weitere Ergebnisse von wwaw, stadt-koeln.de |

Sk Stiftung Kultur | Férderprogramm

... Beide Aufsitze in: Historisches Archiv der Stadt Kéln (Hg.): Kunst und Kultur

in Kaln nach 1945, Kaln: Wienand 1996 Gisela Deckart ...

www' sk-kultur de/foerderprogramm/fury. htm - 33k - 8. Marz 2005 - Im Cache = Ahnliche Seiten
Panorama

KSTADE

Fraunhofer Institut

Angewandte
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Der Kélner Stadt-Anzeiger ist die filhrende Tageszeitung im Grofiraum Kéln,
Er gehtrt zu den ... KOLN Geburtshauws fardert natlrliche Entbindung KULTUR ...
wiihis krata dafhtmllzaitan/OR7AGOH RS Rdfinday ahliml - REk - Iy Cacha - Lhnlichae Saitan
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Messaging und Sharing

Wer hat den Aufwand, wer hat den Nutzen?

i.====

Institut
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Problem: Gemeinsame Verwaltung der Teamrooms

Purpose Option Result
BSCW experience more than 2 years 56 %
Frequency of BSCW use daily 60 %
Frequency of document upload daily 60 %
Problems finding the location for new often 32 %
documents sometimes 38 %
Require assistance to suggest a location for | strongly 55 %
new documents recommended

34 Nutzerlnnen

Institut
Angewandte
Informationstechnik

Fraunhofer
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Lésungsansatz: Strukturierungsvorschlage

Visualisation |
Agent

‘GUI File Uploader
(Applet/GUI)

i

Ablageempfehlungen:
-- Textahnlichkeit
-- Gruppen- / Prozessaktivitat

Workspace Semantic Server

-~

File
Uploader

Similar
Documents

\\
Noise ceptual || Conceptual
Detector||reo search visualization
ork /S/
W (Prinz, et.al. 2005)
),
Gy I

QS Seite 38
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BSCW Server
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Empfehlungen: Aktivitaten und Ahnlichkeiten

# Semaniic | lle Uploader
Fis e Yew peb

Document

Selection

il
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= [ -
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) Task 2.1 Best Practice Case Studie: T v SRt S fims
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Nutzen

Schnelle Identifikation relevanter Workspaces
- Finden statt browsen

Identifikation ahnlicher aber oft unbekannter Dokumente
- implizites Wissensmanagement

Hbhere Bereitschaft Dokumente abzulegen statt zu versenden

| HH Seite 40
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Mobile social computing

» Outdoor sports increasingly popular

« Communities of sportsmen highly
motivated to intensively communicate

» Motivations for Sportsmen:
- Get in contact and compete
- Exchange and exploring
- Increase sportive performance

visualization by Geoqic Maps

* Mobile and GPS devices increasingly
popular and powerful

|| HiH
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Mobile Interface

fE IMobOTA
Choose tour from local

Chooze
davica

Speed: Skm/h 4.9km/h Speed: Skm/h 4.8km/h
Aot /A verage Acteal A A verage

Compated Ramanng
Automaticaly search for

Lomplatad Ramanng
Distance: 20m 206 m Distance: I06m 132 m
nearoy toues Time: Qoo 000146 Time: 00i01:19 00:01:3e
View mode: Yiew mode:
{rLocal

{3 Local
(@) Glohal
Please select your () Record Orly (®) Glcbal
favoured kind of

You place
support: () Maviation ;

|Lowsherglauf. go

You place
first
@) ContestMode

socond
-6 m

a3 m
00:00:00

-00:00:06
Catch
| Back || Next
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Realisation: Server

Collaborative platform:

Microgadt

Trips Overview

General sites structure; SharePointServices

3
¥

) « Several Communities for

different sports

* Private and public areas (users
don’t need to share)

List of Tours — Trip Sites

*Description
*Visualization
*Evaluation

“One Community”

Running Trips in NRW

Lousberg Run ! e
Blue Hills ! rew
Rheinterrassen Bonn ! rew

Through the dark forest in
Aachen ! Hew

e

T annth
1/20/2006 9:15 PM 1/20/2006 9:30 PM 9,683.9
/2642001 6:45 PM 6/24/2001 1:10 PM 18,507
1/21/2006 3:05 PM 1/21/2006 3:25 PM 3,510.9

1/22/2006 1:20 PM 1/22/2000 2:00 PM 7,066

» High score ranking for each tour

learMame
563 Jochen
8,402 Jochen
1,108 Jochen

1,900 Jochen

| HH
[ _HHH

Fraunhofer
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Angewandte
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Home  Documents and Lists Create Site Settings Help Up to Jochen's Trips Site

i 20,0106 23-146-38
\3—?’) Home

Documents This site cantains wisualizations and evaluations of the bour
Pictures
Lists

Modify Shared Page =

Taur Description - Yisualization by Google Maps *

Cantacts

Events The famous Lousberg Run

Route Dakts

Highscore

DIEELSEIIE Every year in surnmar the Lowsbarg Run takes place at the legendary Lousberg hill in sachen, Germany. Each year
General Discussion more than 1500 starders - mostly students - give their best on this 5555 meters run,

Surveys
Originglly the starting peint is at the student residental eskablishrment st the strest Ratscherstralle, Far convenience 1
started the tour close to the parking plase at the hill, This point should ba 2@sy to find, Simply fook for these two figures,
locste=d &t the end of the street KupterstreBe. Your meobile outdacr traming essistant wall help you to find here. IF vou
arrve hera and if you are capable of the german language you definidy should take the tinne to read the bronze sion in
frant of the statues to find out who they are,
Cooge
Technical Details -
Location: Aachen
Distance: 5.555 km
Awvarage Duration: 27 :45 min
Difficulty: Medium
Highstcore -
e e | O Filbar
d plage TimE JsEr [rate
1w 25:30 wolfgang Grather 1/50/2006
2 ER 27:10 Widn Wirsam 12/ FIe0ns
31w oz Irrna Lindt L3/ER/E005
&1 Fartig % Lkales Intranat
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Some Observations Web 2.0

- User Centered - Tagging
- Open, i.e. make use of existing - Allows multiple views
stuff

Connects People
- Observation of Information (web-

Connects Topics and
pages) - Awareness

Information

Controls Vandalism - Everybody can contribute

Lowers contribution threshold  _ gel-portrayal/ Vanity fair

) . . . . . | .
Passive to active in a single click! Recommendations

Become Wikipedian . Rating
- People connect people Inter-linking
-> Social Web - Everybody becomes a contributor
- Bookmarks connect Poeple and a potential opinion-leader
==§§§§ Seite 45
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Web 2.0 - Eigenschaften und Gegensatze

Prasenz
Kontrollierbarkeit
Selbstorganisation
Individualisierung
Soziale Krafte

Gemeinsam genutzt
Verteilung

\ 3 4
>
\ 3 4
€«
€«

€«
€«

|solation

Privatsphare
Vorgeschriebene Ablaufe
Standardisierung

Technisch /
physikalische Krafte

Individuelle Nutzung
Gemeinsame Lokalitat
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Web 2.0 — What's in it for me?

Individual view:

- RSS
Create your own news channels
- Blog
Look behind the curtain
- Wiki
Become a contributor, without a CMS
education

- Tagging
Create your own dictionary
- Mashing
Connect instead of programming

Company view:

- RSS

Jump on your customers desktop
- Blog

Advertise your business, solutions
- Wiki

Substitute processes by flexibility
- Tagging

Create associative links between
people and content

Implicity knowledge and expert
management

- Mashing
Take advantage of existing solutions
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Risiken?!

- Schwarmintelligenz oder eigenes Denken ...
Medienkompetenz!

- IPR wird aul3erhalb verwaltet
Grosse Herausforderung an die Unternehmens-IT

- Das Web vergisst nichts!
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Web 2.0 zur besseren Kooperation

e e e e

T Eirers

T bk B TITTOL U

T e -
T ivadwapin

W e = . .
o s g Rk e

.I il B e — L

|J 282 E-Collsboration  ~ 2583

vazz

- [BNeues v| #®Hinzufiigen + HHBewerten ~ @3annotieren | fobwissensbasis + S@Mitglieder -

i e e ES&
e e

. M

leCoTrace

Projektraum

- Gruppen

- Dokumente
Blog

- News

- Diskussionen
Wiki

- Notizblock
Toolbar

[ ———— LW
R 3
. ey DR | L L SO
o L
P e e S
eCospace fooseacs
= —

ECOSPACE internal wiki

Warking Tegathar

Pt Tapies

Hot Topics
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How can | apply Web 2.0 in my company?

» Look for unnecessary complex and regulated processes
» Content Management -> Wiki, Blog
» Email distribution / collection -> Wiki / Blog
» Do we have a problem organising or finding information?
» Tagging
» Do we have problems sharing information
» Blog, Tags
» Do we need a closer link to our partners
» RSS, Wiki, Blog
» Do we have multimedia content for advertisement
> YouTube
» PodCast
» Can we utilize existing services
» Mashing (Maps, weather, news)
» Apply participatory design
» Always Beta!
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